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Общая информация о продукте 

Assetrius – единая автоматизированная система управления программными активами. 

Система разработана в соответствии с принятым регламентом для SAM-систем, который 
описан в ISO 19770 

Кратко это методология, направленная на оптимизацию процессов управления 
активами программного обеспечения в организации и их защиту: учёт программного 
обеспечения, его использования, лицензий (прав на использование), документов, 
подтверждающих наличие прав на использование (сертификаты, лицензионные 
свидетельства, лицензионные соглашения, договора, бухгалтерские документы), 
разработка и использование регламентов и политик закупки программного обеспечения, 
ввода его в эксплуатацию, эксплуатация, вывод из эксплуатации и др. 

Модули и их назначение 

Реестр ПО 

• Классифицированный каталог ПО с возможностью его дополнения/изменения 

• Учет запрещенного и санкционного ПО 

• Информация о рисках и пределах применения ПО с OSS лицензиями 

• Ведение учета библиотек и компонентов 

• Учет жизненного цикла ПО и технологий 

• Поиск аналогов ПО по функциям 

Витрина Приложений 

• Сервис самообслуживания для установки/удаления ПО 

• Публикация ПО на витрине 

• Возможность руководителю управлять ПО своих подчиненных  

• Просмотр статистики по потреблению ПО на продукте 

Лицензирование 

• Гибкая настройка моделей лицензирования от правообладателя 

• Автоматическое распределение лицензионных ключей 

• Гибкое перераспределение платного ПО при дефиците лицензий 

• Формирование очереди на получение лицензии в результате перераспределения 
или закупки 

• Ручное назначение ключей, резервирование ключей 

Закупки 

• Заведение подробной информация об ОП на ПО с указанием всех возможных 
условий и ограничений 

• Контроль сроков действия лицензий на ПО и техподдержки 

• Подготовка спецификации для проведения закупки  

• Формирование очереди на закупку 



3 

Отчетность 

• Преднастроенные дашборды с основными метриками 

• Возможность кастомизации отчетов 

Как пользоваться данным руководством пользователя 

Вся работа в Assetrius завязана на ролевую модель, которая открывает пользователям 
доступ к дополнительным функциям. 

Руководство разделено на логические блоки по ролям пользователей.  

Начиная с функций, доступных основной роли "Читатель", которая выдается всем 
пользователям 

Дальше идут операторы, которые занимаются ведением справочников и учетом 
используемого ПО и лицензий. 

Поэтому если в ваши функциональные обязанности не входит контроль и учет 
используемого ПО в компании, то вам будет достаточно ознакомится с разделом "Быстрый 
старт". 

Для операторов основными являются разделы со сценариями. Именно там описаны 
основные сценарии по учету и работе с добавленным ПО. Однако настоятельно 
рекомендуем вам, так же ознакомиться и с разделом "Быстрый старт", что бы лучше 
понимать мотивацию пользователей, для которых Вы будете настраивать 
информационную систему. 

Глоссарий 

Сокращение Расшифровка 

ЕЦО/ОЦО/ОЦОП Единый центр обслуживания/ Объединенный центр обслуживания/ 
Объединенный центр обслуживания персонала (бухгалтерия) 

АИС Автоматизированная информационная система 

АЛ Аффилированное лицо 

БЕ Балансовая единица 

ВП Витрина приложения 

ГУиК Гражданское управление и контроль 

ДЗО Дочерние и зависимые Общества 

ДФК Департамент финансового контроля 

ЗП Закупочная процедура 

ИБ Информационная безопасность 

ИС Информационная система 

КИС Корпоративная информационная система 

КП Категория продукта 

КТС Комплекс технических средств 

ЛиЛ Лицензирование и легализация 
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ЛКл Лицензионный ключ 

МЛ Модель лицензирования 

МОЛ Материально ответственное лицо 

НМА Не материальные активы 

ОВП Отчет о выборе поставщика 

ОП Объем прав 

ОС Операционная система 

ОУИС Отдел управления интеллектуальной собственностью 

ПА Программный актив  

ПД Первичная документация 

ПК Персональный компьютер 

ПООК Программы с открытым объектным кодом и исходным текстом, 
распространяемое на основе открытой лицензии 

ПСП Профильное структурное подразделение, в обязанности которого 
входит обеспечение процессов управления программными активами 

РМ Рабочее место 

СЗ Служебная записка 

УЗ Учетная запись - хранимая в компьютерной системе совокупность 
данных о пользователе, необходимая для его опознавания 
(аутентификации) и предоставления доступа к его личным данным и 
настройкам. 

ЦЗ/ЦО Центр затрат/ Центр ответственности 

ЭП Эксплуатирующее подразделение 

EXE Исполняемый файл 

 

Термин Синонимы/сокращени
я 

Определение 

Автоматизирова
нная система 
управления 
лицензиями на 
ПО 

АСУЛ Система, отражающая фактическое 
использование лицензий на ПО на основе 
данных дискаверинга и автоматизации 
правил лицензирования ПО. 

Авторизация  Предоставление определённому лицу или 
группе лиц прав на выполнение 
определённых действий; а также процесс 
проверки (подтверждения) данных прав при 
попытке выполнения этих действий. 

Аутентификация  Процедура проверки подлинности 
пользователя при входе в систему путём 
сравнения введённого им пароля (для 
указанного логина) с паролем, сохранённым в 
базе данных пользовательских логинов. 
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Термин Синонимы/сокращени
я 

Определение 

Виртуальная 
машина 

ВМ Виртуальное рабочее место в 
инфраструктуре VDI. 

Виртуальное ПО Виртуализированное 
ПО 

ПО, которое способно выполнять функцию 
виртуализации приложений (также 
виртуализация рабочего окружения). То есть 
обеспечивать работу отдельных приложений 
в среде, отделённой от основной ОС. Эта 
концепция тесно связана с портативными 
приложениями. Примерами могут быть: Citrix 
XenApp, Microsoft App-V. 

Владелец 
Информационно
й системы (ИС) 

- Руководитель структурного 
(функционального) подразделения, который 
устанавливает цель обработки информации, 
состав, объем и порядок обработки в 
подконтрольной ИС с учетом 
законодательных и корпоративных 
требований, а также управляет рисками, 
связанными с обработкой информации. 

Владелец ПО - Сотрудник компании, ответственный за 
контроль сроков действия лицензий и 
контрактов, своевременное информирование 
сотрудника(ов) ответственного(х) за ведение 
лицензий в компании о факте закупок новых 
лицензий, подписок и продления 
существующих.  

Деинсталляция Удаление, Uninstall Процесс удаления программ (ПО) и 
связанных с ними файлов с устройства 

Демилитаризова
нная зона 

DMZ Выделенный сегмент корпоративной сети 
Компании, к которому имеется доступ из 
Internet. Данный сегмент отделен от 
остальной корпоративной сети и от Internet с 
помощью firewall. 

Дискаверинг Инвентаризация Способы сбора и предоставления в Систему 
информации о фактических установках ПО 

Инсталляционны
й пакет 

Пакет на ПО, 
Установочный пакет 

Собранный пакет для установки ПО, который 
в момент вызова разворачивает ПО с 
необходимыми настройками на устройства 
(ПК) 

Инсталляция Установка, Install Процесс установки программного 
обеспечения на устройство 

Информационна
я система 

ИС Система, предназначенная для хранения, 
поиска и обработки информации, и 
соответствующие организационные ресурсы, 
которые обеспечивают и распространяют 
информацию. 

Совокупность взаимосвязанных аппаратно-
программных средств автоматизации 
обработки информации.  
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Термин Синонимы/сокращени
я 

Определение 

Каталог ПО - Перечень наименований и всех типов ПО, 
используемого в компании и дочерних 
организациях, а также его свойств. Содержит 
различные сведения о программных 
продуктах и типах лицензий.  

Лицензиар Правообладатель Сторона лицензионного соглашения, 
предоставляющая другой стороне — 
лицензиату — право на использование 
объекта лицензии 

Лицензиат - Сторона лицензионного соглашения, 
получающая право на использование 
объекта лицензии. 

Лицензия Право на ПО 

Лицензионный 
договор 

ЛСКП, EULA 

Право использования ПО. Лицензия 
содержит все условия использования ПО с 
ограничениями и разрешениями, в том числе 
объемом прав на ПО. 

Маска Маска включения/ 
Маска исключения 

Набор слов и словосочетаний в совокупности 
со специальными символами регулярных 
выражений, включающий в себя части 
наименования и версии. Маска описывает 
правила для поиска подходящих под них 
значений. 

Представляет из себя запись в БД с помощью 
которой производится привязка "Системного 
наименования", полученного из системы 
дискаверинга к объекту из справочника. 

Реализация полуавтоматической привязки на 
основании масок "включения" и "исключения", 
т.е. при единоразовом вводе маски 
оператором, все имеющиеся в данный 
момент позиции уникальных наименований, 
попадающие под правила маски, а также все 
новые позиции, появляющиеся в 
дальнейшем, будут автоматически 
привязываться к указанному наименованию в 
справочнике в Реестре ПО. 

Важно: Системные наименования 
привязываются к данным из справочника 
только по маскам. То есть, нет маски - нет 
привязанных системных наименований 

Маска включения ищет среди массива 
системных наименований, урезанного по 
правилу %Программный продукт для current 

ПО%, те системные наименования, которые 
входят в заданный массив. 

Маска исключения ищет среди массива, 
полученного по маске(-ам) включения ИЛИ 
среди всего массива системных 
наименований, если маски исключения нет И 
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Термин Синонимы/сокращени
я 

Определение 

только те системные наименования, которые 
не входят в заданный массив. 

Пример маски включения: Маска 
наименования ПО = Microsoft Application 
Virtualization% И Маска версии ПО = % 

Механизм масок применяется в следующих 
разделах системы: 

• Каталог ПО (Привязка системных 
наименований ПО) 

• Программные продукты (Привязка 
ручных заявок на установку к ПО) 

• Операционные системы (Привязка 
системных версий ОС) 

Масштабируемос
ть 

- Способность системы, сети или процесса 
справляться с увеличением рабочей нагрузки 
(увеличивать свою Правообладательность) 
при добавлении ресурсов (обычно 
аппаратных). Система называется 
масштабируемой, если она способна 
увеличивать Правообладательность 
пропорционально дополнительным 
ресурсам. Масштабируемость можно оценить 
через отношение прироста 
Правообладательности системы к приросту 
используемых ресурсов. Чем ближе это 
отношение к единице, тем лучше. Также под 
масштабируемостью понимается 
возможность наращивания дополнительных 
ресурсов без структурных изменений 
центрального узла системы. 

Материально 
ответственное 
лицо 

МОЛ Сотрудник, непосредственно 
обслуживающий денежные, товарные 
ценности или иное имущество, вверенные 
ему на основании специального письменного 
договора или полученные им по разовому 
документу, за которые он обязан возмещать 
причиненный работодателю прямой 
действительный ущерб в полном размере. 

Оформляет документы для постановки на 
бухгалтерский учет, на списание или 
перемещение ПО, участвует в 
инвентаризации. 

Модель 
лицензирования 

МЛ Набор правил, сформированный на 
основании определенных лицензионных 
метрик и их ограничений, с помощью которых 
реализуется механизм автоматического 
контроля лицензионной чистоты  

Набор ПО (бандл) Пакет ПП, bundle, 
Набор ПО, Набор ПО 
от Правообладателя 

Комплект, состоящий из нескольких 
программ. Часто программы, которые 
продаются в бандле чем-то объединены: это 
могут быть программы одного разработчика 
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Термин Синонимы/сокращени
я 

Определение 

или программы одной тематики. Единый 
пакет продуктов, как правило, предлагается 
правообладателем под единой лицензией. 

Пример бандла - набор инструментов для 
разработки All Products Pack 

Нематериальный 
актив 

НМА Идентифицируемый контролируемый актив, 
не имеющий материальной формы.  

Несущественная 
часть ПО 

- Отделимый модуль (или иной компонент ПО), 
который не обеспечивает реализацию 
основного функционала ПО/ИТ-продукта, не 
играет значимой роли в формировании 
коммерческой ценности ПО/ИТ-продукта, 
может быть заменён без значимых трудовых, 
финансовых либо временных затрат. 

Объем прав на 
ПО 

ОП Набор правомочий, предоставленный 
Правообладателем ПО и состоящий из: 

1) способов разрешенного использования (в 
т.ч. воспроизведение, распространение, 
модификация и т.д.); 

2) срока использования; 

3) территории использования; 

4) наличия/отсутствия прав выдачи 
сублицензий. 

Персональный 
компьютер 

ПК Оборудование (системный блок/ ноутбук), 
являющееся собственностью компании, 
установленное на рабочем месте сотрудника 
и предназначенное для выполнения бизнес 
приложений компании, необходимых 
сотруднику для выполнения служебных 
обязанностей. 

Подписка - Право скачивать и легально использовать 
новые версии ПО, патчи и.т.д. в период 
действия заключенного лицензионного 
соглашения с Правообладателем ПО. 
Подписка может входить в состав поддержки. 
Решении о продлении/возобновлении 
подписки принимается Лицензиатом. 

Пользовательска
я учетная запись 

ПУЗ Персональная корпоративная учетная запись 
сотрудника компании. У одного сотрудника их 
может быть несколько 

Программное 
обеспечение с 
открытым 
объектным 
кодом 

ПООК, OSS, Open-
Source Software 

Программное обеспечение с открытым 
объектным кодом и исходным текстом, 
распространяемая на основе открытой 
лицензии.  

Программное 
обеспечение 

Alias, Алиас, Версия 
ПО, ПО 

Программы для электронных 
вычислительных машин, в том числе ПООК. 
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Термин Синонимы/сокращени
я 

Определение 

В рамках ИС может восприниматься как 
уникальное наименование (алиас), 
объединяющее различные 
служебные/системные наименования ПО 
одной мажорной версии, созданное для 
упрощения управления парком ПО и 
присвоения различных свойств и атрибутов.  

Связь ПО с Системным наименованием ПО и 
ПП можно представить в виде следующей 
схемы: 

 

Например, ПО в системном реестре с 
системными наименованиями 

•  ABBYY FlexiCapture 10 Data 
Verification Station 

•  ABBYY FlexiCapture 10 Stations 

•  ABBYY FlexiCapture 10 Scanning 
Station 

по сути можно назвать одним и тем же ПО 
"Abbyy FlexiCapture Scanning Station"  (или 
еще можно сказать объединить в один 
экземпляр ПО "Abbyy FlexiCapture Scanning 
Station") 

Под каким именно наименованием 
объединить системные наименования 
принимают решения сотрудники 
ответственные за управление ПО в компании. 

Так как таких системных названий может быть 
много (сотни), то для автоматизации 
процесса были придуманы Маски включения 
и Маски исключения. 

Программный 
актив 

ПА Включает в себя ПО (и его версии) и 
лицензии, которые компания закупает и 
устанавливает на корпоративных 
устройствах (совокупность ПО и прав на его 
использования). 

Программный 
продукт 

Продукт, ПП, 
Продуктовая группа 

Объединение, которое дает представление 
об общей принадлежности наименований 
программного обеспечения к конкретному 
продукту. Одинаковое программное 
обеспечение с разными системными 
версиями объединяется в один Программный 
продукт. 
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Термин Синонимы/сокращени
я 

Определение 

Например, следующую группу ПО 

ПО 1 - Abbyy FlexiCapture Server 12 
ПО 2 - Abbyy FlexiCapture Server 9 
ПО 3 - Abbyy FlexiCapture Server 

можно объединить в Продукт "FlexiCapture 
Server" 

Проприетарное 
программное 
обеспечение 

Несвободное програм
мное обеспечение 

Программное обеспечение, являющееся 
частной собственностью авторов или 
правообладателей и не 
удовлетворяющее критериям свободного 
ПО (предоставления программного 
кода недостаточно). Правообладатель пропр
иетарного ПО сохраняет за 
собой монополию на его использование, 
копирование и модификацию, полностью или 
в существенных моментах. Обычно 
проприетарным называют любое 
несвободное ПО, включая полусвободное.  

Подробнее Проприетарное программное 
обеспечение 

Реестр ПО Единый реестр ПО Перечень наименований и типов ПО из 
Каталога ПО, который используется в рамках 
просматриваемого раздела. 

Единый реестр ПО - объединение системных 
справочников 

Реестр 
Технологий 

Технорадар 

Справочник 
Архитектурных 
сегментов 

Справочник "Реестр Технологий" содержит 
информацию о доступных в компании 
технологиях и статусе, показывающем 
отношение Компании к этой технологии  

Ролевой набор Ролевая матрица 
установки ПО 

Это связь между ролью-должностью и ПО. 
Эта связь показывает какой роли какой ПП (и 
в конечном итоге все экземпляры ПО, 
которые относятся к этому продукту) 
рекомендуется. Ролевой набор работает как 
рекомендательный инструмент, но не как 
жесткое фиксированное ограничение набора 
программных продуктов 

Роль Ролевая матрица 

Проектная роль, Роль 
сотрудника 

Это роль, которую сотрудник исполняет на 
проекте и которая указывает какое ПО ему 
может быть нужно, чтобы он мог решать свои 
рабочие задачи. 

Пример роли: младший дизайнер, ведущий 
инженер, руководитель проекта. 

Роль-должность не имеет прямого отношения 
к понятию "роль" в контексте ролевой модели 
ИС, на которую заявзаны доступы к 
различным разделам ИС. 

Один сотрудник может иметь несколько 
ролей на проекте (например, фуллстек 
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Термин Синонимы/сокращени
я 

Определение 

одновременно исполняет роли фронтенд-
разработчика и бекэнд-разработчика). 

Сервер 
управления 
лицензиями 

СУЛ, Серверы 
приложений 

Специализированное серверное приложение 
или программно-аппаратный комплекс (в 
случае использования аппаратной защиты), 
позволяющее централизовать 
управление лицензиями определенного 
правообладателя на множество 
копий программного обеспечения (или 
операций программного обеспечения).  

Система 
дискаверинга 

- Специализированное программное 
обеспечение, которое позволяет в 
автоматизированном режиме собирать 
данные об устройствах, расположенных в 
инфраструктуре компании и данные о ПО, 
установленном на этих устройствах. 

Системная 
версия 

 

Ver, Наименование 
версии установки 

Наименование версии ПО, получаемое из 
системного реестра при инсталляции 
приложения. 

Например: "cs5", "5.5.1", "4587", "UNKNOWN" 

Системное 
наименование 

Наименование 
установки, Системное 
имя 

Наименование ПО, получаемое из 
системного реестра при инсталляции 
приложения 

Пример системных наименований: 

ABBYY FlexiCapture 10 Data Verification 
StationABBYY FlexiCapture 10 StationsABBYY 
FlexiCapture 10 Scanning Station 

Системное 
наименование 
ПО 

Привязанные 
системные 
наименования ПО 

Комбинация Системного имени & Системной 
версии. При этом привязка к экземпляру ПО 
может быть, а может и не быть. 

Пример: 

"ABBYY FlexiCapture 10 Scanning Station" 
"10.04.1486" 

Спецификация - Выполненный в виде таблицы документ, 
определяющий состав планируемой 
закупочной процедуры. 

Существенная 
часть ПО 

-  Ядро ПО либо модуль (или иной компонент) 
ПО, который обеспечивает реализацию 
основного функционала ПО/ИТ-продукта, 
обеспечивает коммерческую ценность 
ПО/ИТ-продукта, не может быть заменён без 
значимых трудовых, финансовых либо 
временных затрат. Также к существенным 
относятся те части ПО, которые: 
- располагаются в одном и том же 
исполняемом файле с OSS;  
- работают, связываясь в одном адресном 
пространстве c OSS; 
- используют для вызова OSS fork и exec; 



12 

Термин Синонимы/сокращени
я 

Определение 

- завязывают тесное общение с OSS через 
сложные структуры данных, общие или 
передаваемые туда и обратно. 

Технологическая 
учетная запись 

ТУЗ Учетная запись, содержащая сведения, 
которые информационный сервис сообщает о 
себе некоторой компьютерной системе для 
прохождения процесса идентификации, 
аутентификации и авторизации. 

Технология 
единого входа 

 

Single Sign-On, SSO Технология, при использовании которой 
пользователь переходит из одного раздела 
портала в другой, либо из одной системы в 
другую, не связанную с первой системой, без 
повторной аутентификации. 

Тонкий клиент, ТК, ThinPC Специализированная модель ПК, не 
имеющая полноценной клиентской ОС и 
предназначенная для доступа к ВМ в 
инфраструктуре VDI, или рабочему столу, или 
специализированного ПО на терминальном 
сервере. Прикладное ПО на тонком клиенте 
работать не может.  

ПК с установленной специализированной ОС 
Linux, которая приводит функциональность 
оборудования в соответствие с 
функциональностью ТК. 

Active Directory, AD КИС. Службы каталогов корпорации Microsoft 
для операционных систем семейства 
Windows Server. 

App-V Microsoft Application 
Virtualization, Softricity 
SoftGrid 

Решение для виртуализации приложений и 
потоковой передачи приложений от Microsoft.  

Подробнее в WIki Microsoft App-V 

Eventlog - Компонент, включённый в состав 
операционных систем семейства Windows 
NT, разрабатываемых Microsoft, который 
позволяет администраторам просматривать 
лог событий на локальном компьютере или на 
удалённой машине. 

Existing VM EVM виртуальная машина (ВМ) типа Existing VM 
(EVM) —ВМ, сохраняющая состояние в части 
установленного набора ПО после выхода 
пользователя, выключения или перезагрузки 
VM. 

Free Software 
Foundation 

Фонд свобо́дного 
програ́ммного 
обеспе́чения,  

FSF 

Некоммерческая организация, 
основанная для поддержки 
движения свободного программного 
обеспечения 

Подробнее в Wiki Фонд свободного 
программного обеспечения 
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Термин Синонимы/сокращени
я 

Определение 

Freeware 
лицензии 

  Лицензии на проприетарное (имеет 
правообладателя) ПО, которые 
предусматривают бесплатное использование 
ПО согласно объему прав указанному в 
лицензии. 

IBM License 
Metrics Tool 

ILMT Общедоступный инструмент учета 
программного обеспечения. Инструмент, 
позволяющий контролировать расход 
лицензий исключительно для ПО IBM 

Подробнее на Хабре  

Identity 
manager/Oracle 
Identity Manager 

IDM/OIM Система управления учетными записями, для 
управления учётными данными 
пользователей, системами контроля и 
управления доступом. 

ITSM IT Service Management Сервисный метод, который предлагает 
сконцентрироваться на пользователях 
(которыми могут быть как сотрудники 
организации, так и клиенты) и их 
потребностях, а не на технологиях и 
аппаратном обеспечении.  

Open Source 
Initiative 

OSI Организация, посвящённая 
продвижению открытого программного 
обеспечения 

Подробнее в Wiki  

Open-source 
software 

OSS, ПООК, 
программное 
обеспечение 
открытого типа, 
открытое 
программное 
обеспечение 

Программное обеспечение с открытым 
исходным кодом. 

Pooled VM PVM Виртуальная машина (ВМ) типа Pooled VM —
ВМ, сохраняющая состояние в части 
установленного набора ПО только на время 
пользовательской сессии. 

Processor Value 
Unit 

PVU, Единица 
мощности процессора 

Единица измерения, используемая для 
лицензирования программного обеспечения 
на основе распределенных процессорных 
технологий (определяется для 
Правообладателя, семейства, типа и модели 
процессора) 

Подробнее про лицензирование 
распределенного ПО на основе PVU 

 

SBOM-система Software Bill of 
Materials,  

Платформа контроля безопасности 
разрабатываемого ПО. 
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Термин Синонимы/сокращени
я 

Определение 

Используется для построения SBOM и 
контроля лицензий для ПО, 
разрабатываемого в компании 

SKU Партномер, артикул Идентификатор товарной позиции (артикул), 
единица учёта запасов, складской номер, 
используемый в торговле для отслеживания 
статистики по реализованным 
товарам/услугам. Каждой продаваемой 
позиции, будь то товар, вариант товара, 
комплект товаров (продаваемых вместе), 
услуга или некий взнос, назначается свой 
SKU. 

SNMP Simple Network 
Management Protocol  

Стандартный интернет-протокол для 
управления устройствами в IP-сетях на 
основе архитектур TCP/UDP. 

Software as a 
service 

 

SaaS, Software on 
demand, 

Программное 
обеспечение как 
услуга, 

Программное 
обеспечение по 
требованию 

Одна из форм облачных вычислений, модель 
обслуживания, при которой подписчикам 
предоставляется готовое прикладное 
программное обеспечение, полностью 
обслуживаемое провайдером. Поставщик в 
этой модели самостоятельно управляет 
приложением, предоставляя заказчикам 
доступ к функциям с клиентских устройств, 
как правило через мобильное 
приложение или веб-браузер. 

Подробнее о SaaS 

Software Asset 
Management 

SAM Методология, направленная на оптимизацию 
процессов управления 
активами программного обеспечения в 
организации и их защиту: учёт программного 
обеспечения, его использования, лицензий 
(прав на использование), документов, 
подтверждающих наличие прав на 
использование (сертификаты, лицензионные 
свидетельства, лицензионные соглашения, 
договора, бухгалтерские документы), 
разработка и использование регламентов и 
политик закупки программного обеспечения, 
ввода его в эксплуатацию, эксплуатация, 
вывод из эксплуатации и др. 

Подробнее о методологии 

Syslog system log, системный 
журнал 

Стандарт отправки и регистрации сообщений 
о происходящих в системе событиях, 
использующийся в компьютерных сетях, 
работающих по протоколу IP 

UI User Interface, 
пользовательский 
интерфейс 

Способ взаимодействия пользователя с 
продуктом. 
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Термин Синонимы/сокращени
я 

Определение 

UX User Experience, 
пользовательский 
опыт 

Ощущения пользователя, возникающие при 
взаимодействии с продуктом. 

Virtual Desktop 
Infrastructure, 

VDI Инфраструктура виртуальных рабочих мест. 
Переносит вычислительные ресурсы 
(CPU/RAM/HDD) рабочего места 
пользователя с клиентского устройства (ПК) в 
центр обработки данных. Все 
пользовательские приложения исполняются 
удаленно на серверах, а на клиентском 
устройстве только выводится изображение и 
принимаются сигналы от клавиатуры, мыши и 
других устройств ввода. 

XenApp - Программное обеспечение 
для виртуализации и доставки приложений с 
удалённого сервера на локальные устройства 
пользователей через тонкий клиент. Другими 
словами, данное ПО позволяет 
запускать Windows приложения на 
компьютерах и мобильных устройствах 
работающих под управлением 
других операционных систем. 

Подробнее в Wiki  

 

  



16 

Информация, необходимая для установки и 
настройки ПО 

Настройка и установка со стороны пользователя 

Действия по настройке и установке ПО, выполнять не требуется, поскольку жизненный 
цикл системы предполагает использование корпоративной учетной записи для 
авторизации на веб-сайте системы. ПО устанавливается в инфраструктуру клиента («on-
premise»), и каждая установка требует индивидуальной настройки и конфигурации в 
зависимости от особенностей инфраструктуры клиента. 

При первой авторизации в системе, пользователь автоматически получает роль 
"Читатель". Так же предусмотрена возможность ручного добавления пользователя, до его 
первой авторизации в системе. Чтобы добавить пользователя вручную, администратору 
системы необходимо перейти в раздел «Администрирование», нажать кнопку "+ Добавить 
пользователя". Откроется форма добавления, в которую нужно внести логин пользователя 
и список ролей. 

 

Авторизация  

При входе система предложит авторизоваться пользователю, если он еще этого не сделал. 

Для этого необходимо: 

• Ввести логин и пароль 

• Нажать кнопку "Войти"  
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Быстрый старт 

Данный раздел будет полезен пользователям, которые впервые пользуются ИС Assetrius 
и хотят понять, что она из себя представляет и какие основные функциональные 
возможности представляет 

Модуль "Реестр ПО" 

Общие функциональные возможности 

 

• Поисковая строка 

• Сортировка 

• Фильтр 

• Выгрузка в файл 

• Настроить таблицу предоставления информации 

• Краткий просмотр информации о ПО в сайдбаре 

• Просмотр полной информации о ПО 

 

 

Поисковая строка  
Для поиска нужного ПО Пользователь может пользоваться функцией быстрого поиска. В 
поисковую строку нужно ввести наименование ПО для поиска, система начинает поиск с 
двух введенных символов без учета регистров. 
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Сортировка 
Атрибуты в каталоге ПО можно сортировать по Правообладателю, Программному 
продукту, Наименованию, КП, Дате релиза, Актуальности и статусу. По умолчанию данные 
сортируются по убыванию, так же возможно обратная сортировка по тому же параметру. 
Для сброса сортировки нужно кликать по значку, пока не появятся две стрелки. 

 

Фильтр 
Система позволяет воспользоваться фильтрацией данных в каталоге по необходимым 
Пользователю параметрам. Настройка фильтров происходит с помощью одноименной 
функции. Пользователь может выбрать как один, так и несколько параметров фильтрации. 
При выборе осуществляется автокомплит: Пользователь вводит текст, а система 
предлагает варианты, соответствующие тексту, который вводит Пользователь.  Значения 
можно также выбрать из списка в поле фильтра, не прибегая к автозаполнению. Если в 
реестре ранее были применены настройки сортировки и/или фильтрации, то система 
отобразит список объектов, которые удовлетворяют предыдущей настройке сортировки 
и/или фильтрации.  Если в строке поиска задано какое-то значение, то система покажет 
обновленный список объектов, которые удовлетворяют запросу и подсветит заданную 
комбинацию символов в тексте. Пользователь может произвести сброс всех ограничений 
и поменять свой запрос при необходимости.  
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Установив соответствующий фильтр, Читатель может сформировать список наборов ПО 
от Правообладателя, система дополнительно подсветит Правообладателя с 
санкционными ограничениями. Аналогично система отобразит санкционные ограничения, 
если пользователь выберет фильтр по Правообладателю. 

Выгрузка в файл 
Для выгрузки полученного списка программного обеспечения в файл необходимо нажать 
одноименную кнопку. Файл выгрузки появится в меню "Загрузки" используемого браузера. 
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Настроить таблицу предоставления информации 
Для удобства формирования списков реестров возможно самостоятельно настроить 
параметры для отображения данных. Для этого нужно вызвать функцию «Настроить 
таблицу» и с помощью тумблера включить/отключить атрибуты для формирования 
реестра. После настройки изменения нужно сохранить. При необходимости настройки 
можно сбросить до настроек по умолчанию. 

 

 

Краткий просмотр информации о ПО в сайдбаре 
У Пользователя каталога есть возможность посмотреть как полную информацию о ПО, 
так и краткую. Для открытия сайдбара с краткой информацией о ПО нужно кликнуть левой 
клавишей мыши на строку с интересующим ПО в реестре. Из сайдбара доступен переход 
в карточку полной информации, функция подбора аналогов ПО и закрытие сайдбара. Так 
же закрыть сайдбар можно кликом мыши в свободное поле или на ту же строку в реестре. 
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Просмотр полной информации о ПО 
Чтобы посмотреть полную информацию о программном обеспечении необходимо из 
сайдбара нажать кнопку "Полная информация", либо из реестра нужно кликнуть на митбол 
с тремя точками, выбрать пункт "Полная информация" и система откроет карточку полной 
информации. 

 

В карточке Полной информации Читатель может ознакомиться с информацией о ПО и 
просмотреть список согласований, перейдя на соответствующую вкладку, так же из 
карточки можно запустить функцию подбора аналогов ПО. 
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Справочники 

Для всех пользователей справочники, отображенные ниже доступны на просмотр. 

Для Пользователей с ролью Оператор Каталога доступны функции добавления, 
редактирования и удаления 

Для всех справочников доступны функциональные возможности, перечисленные в 
разделе "Общие функциональные возможности": 

 

Каталог ПО 
 

• Расположение и описание справочника 

• Функциональные возможности в справочнике для всех ролей 

o Информация полной карточки ПО 

o Подбор аналогов 

Расположение и описание справочника  
Основной справочник модуля Единый реестр ПО системы SAM2.0. Содержит в себе 
основную информацию о программном обеспечении, его лицензиях, категориях, 
классификации, функциях и т.д.  

В справочник можно попасть через вкладку Справочники и инструменты - Единый реестр 
ПО - Каталог ПО. 
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Функциональные возможности в справочнике для всех ролей 
В реестре справочника "Каталог ПО" для всех ролей доступны функции: 

• сортировка 

• фильтрация 

• поиск по наименованию продукта 

• выгрузка реестра в файл 

• вызов сайдбара с информацией о ПО 

• просмотр карточки полной информации о ПО 

• настройка таблицы представления реестра 

• выбор количества строк для представления в реестре 

Для данного справочника доступны все функциональные возможности, перечисленные в 
разделе "Общие функциональные возможности" 
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Подбор аналогов 
Для подбора аналогов продукта необходимо кликнуть на митбол с тремя точками, выбрать 
пункт "Поиск аналогов" 

 

либо через кнопку "Полная информация" перейти на карточку полной информации и 
нажать кнопку "Поиск аналогов" 
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После нажатия кнопки система переведет в раздел "Поиск по функциям" с 
предзаполненными искомыми функциями 
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OSS Лицензии 
 

• Расположение и описание справочника 

o Функциональные возможности в справочнике для всех ролей 

Расположение и описание справочника  
Справочник OSS Лицензий содержит информацию об OSS Лицензиях и возможных рисках 
в соответствии с пределом их применения.  

В справочник можно попасть через вкладку Справочники и инструменты - Единый реестр 
ПО - OSS лицензии. 
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Функциональные возможности в справочнике для всех ролей 
В реестре справочника "OSS Лицензий" для всех ролей доступны функции: 

• сортировка 

• фильтрация 

• поиск по наименованию продукта 

• вызов сайдбара с информацией о ПО 

Более подробное описание вышеуказанных функциональных возможностей 
перечислены в разделе "Общие функциональные возможности" 
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Программные продукты 
 

• Расположение и описание реестра 

• Функциональные возможности по ролям 

• Общие функциональные возможности в справочнике для всех ролей 

Расположение и описание реестра 
Реестр "Программные продукты" находится по пути "Справочники и инструменты - Единый 
реестр ПО - Программные продукты".  

 

Справочник содержит информацию о Программных продуктах без учета версий. 

Функциональные возможности по ролям 
С данным справочником могут работать сотрудники со следующими ролями: 

• Оператор каталога - может добавлять, редактировать и удалять записи о 
программных продуктах 

• Сотрудник ЕЦО/ОЦО - может вносить информацию об инвентарных номерах 

• Остальные роли - могут просматривать справочник, не могут вносить информацию 
или удалять ее 

Общие функциональные возможности в справочнике для всех ролей 

• сортировка 

• фильтрация 

• вызов сайдбара с информацией о ПП 

• поиск по наименованию продукта 
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• просмотр карточки полной информации 

Более подробное описание вышеуказанных функциональных возможностей 
перечислены в разделе "Общие функциональные возможности" 

 

Правообладатели ПО 
 

• Расположение и описание справочника 

• Функциональные возможности справочника для всех ролей 

Расположение и описание справочника  
В справочнике содержится информация о Правообладателях ПО, их сайте и стране.  

В справочник можно попасть через модуль Единый реестр ПО или через вкладку Единый 
реестр ПО - Справочники - Правообладатели ПО 
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Функциональные возможности справочника для всех ролей 
В реестре справочника Правообладателей ПО  для всех ролей доступны функции: 

• сортировка 

• фильтрация 

• вызов сайдбара с информацией о Правообладателе ПО 

• поиск по наименованию Правообладателя ПО 

(Более подробное описание вышеуказанных функциональных возможностей перечислены 
в разделе "Общие функциональные возможности") 
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Библиотеки и компоненты 

• Расположение и описание справочника 

• Функциональные возможности справочника 

Расположение и описание справочника  
Справочник содержит информацию о библиотеках и компонентах, а так же входящих в их 
состав OSS лицензиях. 

В справочник можно попасть через главное меню или вкладку Справочники и инструменты 
- Единый реестр ПО - Библиотеки и компоненты 

 

Функциональные возможности справочника 
В реестре Библиотек и компонентов Пользователь может производить поиск по 
наименованию, сортировку, просматривать сайдбар с информацией о компоненте 

Подробнее описание функциональных возможностях в разделе "Общие функциональные 
возможности" данного руководства. 



33 

 

Инструменты 

В раздел Инструменты Пользователь может попасть через главное меню системы: 
Справочники и инструменты - Единый реестр ПО - Инструменты. 

Для всех пользователей с ролью Читатель будет доступен инструментарий "Поиск по 
функциям" 

Для ролей Согласующий, Оператор Каталога будет так же доступен инструментарий 
"Согласования" 

Для роли Оператор Каталога будет так же доступен инструментарий "Системные 
наименования" 
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Поиск по функциям 
В инструмент поиска по функциям Пользователь может попасть через главное меню 
системы, минуя реестр ПО или сайдбар/полную информацию о ПО 

 

Выбрать одну или несколько функций из выпадающего списка и система отобразит 
найденные аналоги ПО. 
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Модуль "Витрина приложений" 

Данный раздел будет полезен тем, кто хочет узнать, как выполнять установку и удаление 
ПО на своем рабочем месте. 

Профиль пользователя 

Данный раздел научит расскажет, какой функционал предоставляется пользователю 
Витрины приложений 

• Профиль пользователя (Личный кабинет) 

o Управление профилем 

 Информация о пользователе 

 Смена пользователя 

 Выбор РМ 

 ПО пользователя 

 Заявки пользователя 

Профиль пользователя (Личный кабинет) 
Данный раздел представлен в левой части экрана и доступ пользователю с любой 
страницы ВП 

 

В данном разделе вы можете ознакомиться с такой информацией, как: 

1. Ваш профиль и добавление нового 

2. Управление рабочими местами 

3. Установленным программным обеспечением 

4. Запросами на установку и удаление 

Давайте рассмотрим каждый пункт по подробнее 

Информация о пользователе 
В данном разделе отображается информация о вашем профиле, с которым вы 
авторизовались в ИС Assetrius. 
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Какие данные будут выводиться в данном разделе зависит от их наличия в каталоге 
пользователей, с которым интегрирована ИС 

Пример: Аватарка, ФИО, Должность, Логин 

 

Смена пользователя 
Так же в этом разделе доступен функционал "Сменить пользователя". Он будет полезен 
тем, что позволяет добавить любого зарегистрированного пользователя в системе и 
установить ему ПО из Витрины приложений. Так же во всех смежных системах 
добавленный пользователь будет значится, как инициатор запроса и все смежные команды 
будут обращаться к нему за дополнительной информацией, если то потребуется. 

Для этого необходимо: 

1. Нажать на значок  справа от  информации о пользователе 

a.  

2. В открывшемся меню нажать  
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a.  

3. В поле поиска найти по любому атрибуту, присутствующему в ИС, интересующего 
пользователя (ФИО, логин, почтовый адрес и т.п.) 

a.  

4. Нажать кнопку  

В списке пользователей появится добавленный, которого можно выбрать для установки 
ПО для его РМ.  

Плашка "Режим установки" будет свидетельствовать о том, что в текущий момент выбран 
добавленный пользователь. 

При этом не будут отображаться другие разделы, кроме "РМ пользователя".  

Если требуемое РМ добавленного пользователя отсутствует в списке РМ, то его 
можно добавить в ручную. (см. раздел "Выбор РМ") 

 

Что бы вернуться к своему профилю, то необходимо его выбрать в списке меню  
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 5. Что бы удалить добавленного пользователя, необходимо зайти в свой профиль обратно 

и через меню  напротив нажать корзину  

Выбор РМ 
В данном разделе содержится информация о РМ текущего пользователя, которые 
привязаны к нему в системах инвентаризации, с которыми интегрирована система. 

Если требуемого места нет в списке РМ, то его можно добавить вручную. Для этого: 

1. Нажмите на свое рабочее место и перейдите в список отображаемых рабочих мест 

a.  

2. Нажмите на кнопку  

3. После чего необходимо ввести  

a. Имя РМ. Может заполняться вручную или выбираться из списка, в 
зависимости от "Типа РМ" 

b. Тип РМ. Выбирается из фиксированного списка. 

c. Название ОС. Выбирается из фиксированного списка. 

4. Нажимаем кнопку  

Все поля являются обязательными к заполнению. Если хоть одно поле не будет 
заполнено, кнопка "Добавить" будет не активной 
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В результате добавленное РМ отобразиться в списке данного раздела. 

В дальнейшем все добавленные вручную РМ можно удалить, нажав на напротив его 
наименования. 

 

ПО пользователя 
В данном разделе отображается ПО, которое установлено на выбранном РМ 
пользователя. 

На примере давайте рассмотрим, как мы можем с данным реестром взаимодействовать: 

1. Тут содержится информация: 

a. Наименование установленного ПО 

b. Примечание, если оно было добавлено при публикации ПО (см. раздел 
"Оператор Каталога ПО") 

c. Имя рабочего места 

2. Возможно поставить чек-бокс "Отобразить удаленное ПО" и посмотреть список ПО, 
которое было установлено на рабочих местах 
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3. С правой стороны установки может располагаться функциональная кнопка 

, с помощью которой можно запросить удаление ПО 

4. После запроса на удаление ПО, в разделе "Заявки пользователя" появится заявка 
на удаление. 

5. Если кнопка отсутствует, то политиками компании запрещено с данной установкой 
что-либо делать. 

 

Заявки пользователя 
В данном разделе содержится информация о всех заявках на установку или удаление ПО, 
которые были заведены текущим пользователем ИС 

Работать со списком можно с помощью поисковой строки и предусмотренными фильтрами 
по атрибутам: 

 

Мы можем посмотреть следующую информацию по заявкам текущего пользователя: 

1. Наименование ПО, которое указывалось в заявке 

2. На какое рабочее место заказывалась установка/удаление 

3. Номер заявки, зарегистрированной в ITSM-системе с которой интегрирован 
Assetrius 

4. Тип заявки. Установка или удаление 

5. Статус заявки, который может принимать значения: 

a. Выполнен. Если выполнение заявки завершилось с положительным 
результатом 

b. Отозван. Если инициированная заявка отозвана сами инициатором. 

c. Ошибка. Если выполнение заявки завершилось с отрицательным 
результатом 
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6. При установки чек-бокса "Отобразить архивные заявки" отобразятся те заявки, 
которые создавались долее 30 дней назад 

 

Процесс установки ПО 

• Открытие карточки программного продукта и Установка ПО 

o Выбор РМ 

o Поиск доступного ПО 

o Установка ПО 

Открытие карточки программного продукта и Установка ПО 
Установка ПО осуществляется через витрину приложений. Перейти на неё можно с главной 
страницы системы, или через соответствующий пункт в строке заголовка. 
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Выбор РМ 
При первом входе на витрину, система может попросить вас выбрать рабочее место из 
списка доступных. В дальнейшем оно будет использоваться по умолчанию, пока вы не 
смените его. 

 

После выбора рабочего места будет доступна главная страница витрины. Она 
представляет собой реестр приложений, подходящих для установки на выбранное рабочее 
место. 

Поиск доступного ПО 
Используя текстовый поиск и\или фильтры, что бы найти подходящее ПО для своего 
рабочего места, как представлено на скриншоте ниже: 
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Установка ПО 
Для этого, откройте карточку найденного приложения, нажав на неё.  

Она будет иметь следующий вид: 

 

Выбрав подходящую версию, нажмите на кнопку действия "Установить" или "Запросить". 

После этого запустится процесс установки и сформируется заявка, которую можно будет 
найти в разделе заявок. (см. раздел Профиль пользователя) 

• Кнопка "Установить". Означает, что процесс установки запуститься сразу и не 
требует дополнительного согласования. 

o Далее вместо кнопки появится таймер, в течение которого ПО будет 
установлено на РМ. 

• Кнопка  "Запросить". Означает, что сформированный запрос должен пройти 
дополнительное согласование в команде, которая указана в настройке публикации 
приложения (см. раздел Оператора Витрины приложений) Так же система 
потребует ввести дополнительное обоснование для установки выбранной версии 
ПО.  

o Далее кнопка "Запросить" поменяет свой вид на статус "Согласование". 

 В случае одобрения запроса появится таймер, в течение которого 
ПО будет установлено на РМ. 

 В случае отказа   Что будет 
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Что бы узнать состояние установки, откройте раздел заявок и посмотрите её актуальный 
статус.  

Эксплуатация системы 

Данный раздел будет полезен пользователям, которые будут вести справочники, 
осуществлять работу с программными активами 

Сценарии поделены на две роли в соответсвии с их названиями в системе. 

• Раздел для Операторов Каталога 

• Раздел для Операторов Витрины 

Реестр ПО - эксплуатация 

OSS Лицензии 

Данный раздел будет полезен сотрудникам, которые занимаются учетом и ведением OSS-
лицензий в компании. 

Он включает в себя добавление новых и работу с существующими лицензиями 

А также работу с лицензиями, на библиотеки и копоненты, использующиеся в разработке, 
которые будут получены из SBOM системы, если такая используется в компании 

Добавление OSS 

• Функциональные возможности в справочнике для сотрудника IP-Compliance 

o Добавление OSS лицензии 

o Редактирование OSS лицензии 

o Удаление OSS лицензии 
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Функциональные возможности в справочнике для сотрудника IP-

Compliance  

 

Добавление OSS лицензии 
Добавление лицензии происходит через функцию Добавить OSS.   

В карточке заполняются обязательные поля, отмеченные звездочкой и дополнительные 
поля с указанием разрешений и ограничений. Категории и риски назначаются из 
справочника в системе.  
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Редактирование OSS лицензии 
Отредактировать OSS Лицензию можно из реестра или из сайдбара с полной 

информацией, нажав на иконку редактирования  

 

На любом из этапов редактирования его можно отменить.  

Для сохранения внесенных изменений необходимо нажать кнопку "Сохранить" 

Для продолжения внесения изменений необходимо нажать кнопку "Далее" 
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Удаление OSS лицензии 
Функция удаления OSS лицензии доступна из реестра и из карточки полной информации 
ПО  

 



50 

 

После нажатия кнопки удалить, необходимо подтвердить свои действия в всплывающем 
окне 

 

Ручные запросы 

• Расположение и описание 

o Создать OSS лицензию 

o Связать с OSS лицензией 

o Удалить 

o Отменить удаление 
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Расположение и описание  
Неразобранные OSS лицензии находится во вкладке "Ручные запросы" 

 

Реестр содержит информацию о наименованиях OSS лицензий, еще непривязанных к 
корректным наименованиям OSS лицензий в справочнике "OSS лицензии". В данный 
реестр записи попадают по запросу Оператора каталога. Поле "Создатель" будет 
содержать ФИО Оператора каталога 

С данным справочником могут работать сотрудники со следующими ролями: 

• Сотрудник IP-Compliance - может: 

o завести новую OSS лицензию 

o связать новое наименование с уже существующей лицензией 

o удалить новое наименование, так как оно попало по ошибке и на самом 
деле не является лицензией 

o отменить удаление, если оно было сделано по ошибке 

В неразобранных OSS лицензиях доступны функции: 

• сортировка 

• фильтрация 

• поиск по наименованию лицензии 

• создать OSS лицензию 

• связать с OSS лицензией 

• удалить запись 

• отменить удаление 
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Создать OSS лицензию 
Если требуется создать новую OSS лицензию на основе информации из запроса 
Оператора каталога, то нужно выбрать действие "Создать OSS лицензию". Откроется окно 
создания OSS лицензии. При этом уже будут предзаполнены поля: 

• Наименование лицензии 

• Ссылка на текст лицензии - в случае, если ссылка была указана у неразобранной 
OSS лицензии 

После создания OSS лицензии в справочнике "OSS лицензии" запись появится, а в 
справочнике "Ручные запросы" запись исчезнет.  

Если данную лицензию запрашивал Оператор каталога (есть ФИО в поле "Создатель"), то 
ему придет оповещение о том, что нужная лицензия создана. 

 

Связать с OSS лицензией 
Если требуется связать новое наименование лицензии (наименование лицензии, которое 
как-то по-другому написано, например), то нужно выбрать действие "Связать с OSS 
лицензией". Откроется окно для поиска нужной лицензии из справочника "OSS лицензии". 
С помощью строки поиска можно найти нужную OSS лицензию, а затем привязать ее. 
Выбрать можно только одну лицензию. 

После привязки неразобранной OSS лицензии к экземпляру лицензии в справочнике "OSS 
лицензии", запись в справочнике "Ручные запросы" исчезнет. 

Если данную лицензию запрашивал Оператор каталога (есть ФИО в поле "Создатель"), то 
ему придет оповещение о том, что нужная связана с уже существующей лицензией. 

Удалить 
Если требуется просто удалить экземпляр, то нужно выбрать действие "Удалить" и 
подтвердить действие. 
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После удаления неразобранной OSS запись в справочнике "Ручные запросы" исчезнет.  

Если данную лицензию запрашивал Оператор каталога (есть ФИО в поле "Создатель"), то 
ему придет оповещение о том, что лицензия не будет добавлена. 

Отменить удаление 
Для того, чтобы восстановить удаленные по ошибке записи, необходимо вначале 
применить фильтр - выбрать пункт "Показать удаленные". 

В реестре отобразятся только удаленные вручную записи. Чтобы их восстановить, нужно 
выбрать действие "Отменить удаление" и подтвердить действие. 

Библиотеки и компоненты 

• Расположение и описание справочника 

• Указание классификации у библиотек и компонентов 

Расположение и описание справочника  
Справочник содержит информацию о библиотеках и компонентах, а так же входящих в их 
состав OSS лицензиях. 

В справочник можно попасть через главное меню или вкладку Справочники и инструменты 
- Единый реестр ПО - Библиотеки и компоненты 

 

Указание классификации у библиотек и компонентов 
Пользователь с ролью Оператор каталога может указать у библиотек и компонентов 
классификации. Для этого необходимо в реестре выбрать необходимые позиции и нажать 
кнопку "Редактировать". Во всплывающем окне можно выбрать необходимые 
классификации (одну либо несколько). 
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Каталог ПО 

• Добавление ПО 

o Заведение карточки полной информации ПО 

o Создание Программного продукта и Павообладателя из каталога ПО 

o Запрос OSS лицензии 

o Изменение статуса использования ПО 

o Создание маски наименования ПО 

o Создание связи ПО с системными наименованиями 

o Внесение дополнительных параметров ПО. Создание новой функции 
и классификации из каталога ПО 

o Ответ системы о выполнении создания карточки 

o Редактирование ПО 

o Копирование карточки полной информации о ПО 

o Удаление ПО 

o Установка статусов Согласования ПО 
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Заведение карточки полной информации ПО 
Оператор каталога может создать вручную карточку полной информации ПО. Для 
создания карточки в каталоге ПО нужно вызвать функцию "Добавить ПО" в правом верхнем 
углу. 

 

В открывшемся окно на вкладке "Информация о ПО" обязательно необходимо выбрать / 
добавить наименование Продукта и ввести Наименование нового ПО, остальные поля 
заполнить при необходимости. 

Чтобы сохранить изменения нужно нажать кнопку "Добавить", для внесения информации в 
другие вкладки карточки нужно нажать кнопку "Далее". 

Отменить добавление можно, нажав соответствующую кнопку в левом нижнем углу 
вкладки. После отмены действия система вернет в каталог ПО для просмотра реестра.  
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Создание Программного продукта и Правообладателя из каталога ПО 
Напрямую из каталога ПО можно создать Программный продукт (ПП) и набор от 
Правообладателя. Во всплывающем окне заполнить как обязательные данные по ПП, так 
и необязательные, вызвав дополнительно опцию заполнения Дополнительные поля. 
При создании Набора от Правообладателя (Bundle) так же нужно указать, что 
Правообладатель у программного продукта и Правообладатель у набора от 
Правообладателя должны совпадать, иначе система не позволит сохранить сущность в 
каталоге ПО 
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Запрос OSS лицензии 
Напрямую из карточки добавления/редактирования ПО можно запросить создание 
недостающей OSS лицензии. Во всплывающем окне заполнить наименование требуемой 
OSS лицензии и указать ссылку на текст лицензии, чтобы сотрудник IP-Compliance сразу 
получил всю необходимую ему информацию для заведения OSS лицензии. После чего 
нажать кнопку "Запросить". После того, как лицензию заведут, Оператор каталога получит 
оповещение. 
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Изменение статуса использования ПО 
Изменение статуса возможно при заведении нового ПО либо при редактировании уже 
существующей карточки. 

При добавлении ПО во вкладке статусы можно проставить вручную статусы согласования 
ПО или отправить ПО на согласование. По умолчанию при сохранении карточки 
экземпляра ПО присваивается статус "Ввод в эксплуатацию".  При редактировании 
карточки также можно проставить статусы согласования ответственных Департаментов 
или отправить ПО на согласование в системе. 

Для статусов "Не требуется"/"Не рекомендовано"/"Согласовано"/"Не 
согласовано"/"Направить на согласование" доступно введение комментария при 
необходимости. При установке статуса "Согласовано с ограничениями" обязательно 
внесение информации об ограничениях. Тип ограничений использования ПО выбирается 
из справочника, заполняется поле с описанием, при необходимости прикладывается файл. 
Размер файла не должен превышать 20 МБ, допустимы форматы: .jpg, .jpeg, .png, .xls, .xlsx, 
.doc, .docx, .pdf, .txt, .rtfМожно ввести несколько ограничений через функцию добавления в 
нижнем правом углу 
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60 

Создание маски наименования ПО 
После получения списка установок в результате инвентаризации корпоративных устройств 
системой дискаверинга Оператор Каталога может проставить связь наименований с 
установками ПО через вкладку Маски ПО.  Маска ПО - набор слов и словосочетаний в 
совокупности со специальными символами регулярных выражений, включающий в себя 
части наименования ПО и версии этого ПО. Маска описывает правила для поиска 
подходящих под них значений. 

Оператор, воспользовавшись функцией добавления Маски, устанавливает связь 
системного наименования ПО к экземпляру ПО. 

 

 

 

 

Маски делятся на: 

• Маски включения 

• Маски исключения 

Маска включения - описывает условия, по которым подбираются подходящие системные 
наименования. Состоит из двух частей: 

• Маска наименования ПО - здесь задаются условия поиска по колонке "Системные 
наименования". Если ничего не указать, то ничего искаться не будет. Если указать 
конкретное наименование, то будет искаться полное совпадение по наименованию. 
Чтобы найти вхождение части наименования, необходимо указать маску в 
следующем виде %наименование% или %наименование или наименование%. 
Если указать просто %, то будут подбираться вообще все наименования. 

Конкретное наименование %наименование
% 

%наименование наименование% 
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• Маска версии ПО - здесь задаются условия поиска по колонке "Системные версии". 
Если ничего не указать, то ничего искаться не будет, поэтому лучше тоже 
указывать. Если указать конкретную версию, то будет искаться полное совпадение 
по версии. Чтобы найти вхождение части версии, необходимо указать маску в 
следующем виде %версия% или %версия или версия%. Если указать просто %, 
то будут подбираться вообще все версии.  

версия не 
указана 

% версия% %версия %версия% 

     

 

Маска исключения - описывает условия, по которым отсеиваются неподходящие 
системные наименования. Настраивается аналогично маске включения. 

Создание связи ПО с системными наименованиями 
Система показывает список объектов Системных наименований в отдельном окне. 
Оператор заполняет данные, указывая регулярное выражение - точный ввод и 
специальный символ - знак процента (%) для полей Наименования установки и/или 
Наименование версии. Оператор также может указать на любое наименование и/или 
номер версии в списке и Система автоматически подставит эти значения в поля ввода 
регулярного выражения (Маски). После проверки уникальности наименования Маски и 
отображения релевантных значений системой, Оператор каталога связывает экземпляр 
ПО с системными наименованиями в виде масок включения/исключения через функцию 
Добавить и сохранение карточки.  
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Маски включения/исключения при необходимости можно отредактировать или удалить 
через функцию Действия. 

Внесение дополнительных параметров ПО. Создание новой функции 

и классификации из каталога ПО 
Во вкладке Параметры ПО Оператор каталога может внести дополнительные сведения о 
ПО: классификацию, функции, добавить ссылку на сайт и пр.  
А так же создать новые Классификацию ПО и Функции ПО , как указано на слайде ниже. 
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Выбор классификации и функций осуществляется из соответствующих справочников. 
Разрешено множественное заполнение. При отсутствии необходимых классификации и 
функции их можно добавить в справочники через функцию создания.  
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Заполнение справочников происходит через модальное окно. 

 

После создания классификация и функции становятся доступными для выбора в 
справочнике. 

При выборе Классификации система показывает в справочнике Функций в первую очередь 
функции этого же Продукта другой версии с такой же категорией и аналогичной 
классификацией. Если у Продукта отсутствует ПО с тем же КП и классификацией, то 
система показывает в первую очередь функции другого продукта той же категории и 
аналогичной классификации. Пользователь так же может выбрать функции из справочника 
на свое усмотрение (дополнить иди удалить предлагаемые системой). 

Ответ системы о выполнении создания карточки 
После успешного создания карточки нового ПО система вернет Оператора в каталог ПО и 
оповестит о сохранении экземпляра ПО. Если ПО с аналогичным названием и атрибутами 
было заведено ранее, то система уведомит о его наличии и предложит перейти к 
существующей карточке. 
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Редактирование ПО 
При необходимости внесения изменений и актуализации данных экземпляр ПО можно 
отредактировать, вызвав соответствующую функцию в карточке ПО. Но данное действие 
будет невозможно, если сущность в каталоге ПО была отправлена на согласование 
(присвоен статус "на согласовании"). На любом из этапов редактирование можно отменить. 
Для перехода на следующую вкладку необходимо нажать кнопку "Далее". 
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Копирование карточки полной информации о ПО 
Оператор может копировать готовую карточку экземпляра ПО для ускорения внесения 
изменений для похожего ПО. Создать копию можно из реестра ПО, из сайдбара с кратким 
описанием ПО и непосредственно из карточки ПО, которое нужно скопировать. При 
внесении информации нужно изменить обязательные поля. На любом из этапов 
копирование можно отменить, вызвав соответствующую функцию. 
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Удаление ПО 
При необходимости разделить ранее заведенный экземпляр ПО на несколько, например, 
в рамках изменения версии от Правообладателя или в результате человеческой ошибки 
при ведении каталога карточку экземпляра ПО можно удалить. Функцию удаления также 
можно вызвать через реестр, с помощью открытия сайдбара с краткой информацией о ПО, 
из карточки самого экземпляра ПО.  
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При удалении система попросит подтверждение удаления данных.  

После подтверждения удаления экземпляра ПО система поменяет статус и скроет ПО из 
списка. Если ПО находится на согласовании, то удалить его нельзя.  
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Пользователи с ролью "Оператор каталога Plus" имеют возможность удаление ПО без 
возможности восстановления. 

Для полного удаления в реестре через митбол необходимо нажать кнопку "Удалить 
навсегда"  

 

 

Действие Пользователя необходимо подтвердить после чего произойдет полное удаление 
ПО из реестра 

 

  



73 

Установка статусов Согласования ПО 
Для изменения статуса ПО в соответствии с жизненным циклом ПО, необходимо получить 
информацию о рассмотрении запроса ответственными Департаменты (ИБ, ОУИС). 

 

Для формирования запроса необходимо перейти в режим редактирования информации о 

ПО через иконку   в общем реестре или сайдбаре информации о ПО. 

Нажав на вкладку "Статусы" или кнопку "Далее" перейти на следующий этап 
редактирования. 

В выпадающем списке ответственного подразделения выбрать "Направить на 
согласование".  
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 При необходимости можно оставить комментарий для согласующего. 
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В случае если результат рассмотрения запроса получен в рабочем порядке в 
альтернативных каналах связи проставить в данном поле соответствующий статус и 
сохранить внесенные изменения. Внести комментарий, полученный от согласующих 
ИБ/ОУИС. 

Правообладатели ПО 

Функциональные возможности справочника для всех ролей 
В реестре справочника Правообладателей ПО  для всех ролей доступны функции: 

• сортировка 

• фильтрация 

• вызов сайдбара с информацией о Правообладателе ПО 

• поиск по наименованию Правообладателя ПО 

(Более подробное описание вышеуказанных функциональных возможностей перечислены 
в разделе "Общие функциональные возможности") 
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Функциональные возможности справочника для Оператора Каталога 

Добавление Правообладателя 
Оператор каталога может добавить Правообладателя ПО для привязки к программному 
обеспечению, если его нет в списке. Для добавления вызывается функция Добавить 
Правообладателя.  Во вкладке Правообладатель для ввода обязательны поля 
Наименование и Полное наименование Правообладателя, на вкладке Дополнительно из 
справочников выбирают страну Правообладателя и при необходимости вносятся данные 
о санкционных ограничениях. Необходимо активировать чек-бокс Санкционные 
ограничения и выбрать ограничения из справочника. Если в справочнике нет нужного 
ограничения, то его нужно внести в поле Дополнительные ограничения. На любом этапе 
добавление экземпляра Правообладателя можно отменить. Система оповестит, если уже 
заведен похожий экземпляр Правообладателя и предложит перейти к его карточке.  
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Редактирование информации о Правообладателе ПО 
Отредактировать информацию о Правообладателе можно из реестра или из сайдбара с 

полной информацией, нажав на иконку редактирования  
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После нажатия кнопки откроется карточка Правообладателя ПО в режиме редактирования. 

После изменения необходимой информации для фиксации данных необходимо нажать 
кнопку "Сохранить".  

Для продолжения внесения изменений необходимо нажать кнопку "Далее" 

На любом из этапов редактирования его можно отменить, нажав кнопку "Отменить 
редактирование правообладателя" 
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Удаление Правообладателя ПО 
Для удаления функции нужно вызвать одноименную функцию системы через митбол и 
подтвердить удаление 

 

Так же вызвать функцию удаления можно через сайдбар 

 

Удаление информации о правообладателе ПО произойдет после подтверждения действий 
Пользователем. 
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Общие функциональные возможности в справочнике для всех 
ролей 

• сортировка 

• фильтрация 

• вызов сайдбара с информацией о ПП 

• поиск 

o по наименованию продукта 

o по инвентарным номерам 

• просмотр карточки полной информации 

Более подробное описание вышеуказанных функциональных возможностей 
перечислены в разделе "Общие функциональные возможности" 
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Функции оператора каталога ПО 

Добавление ПП 
Через функцию добавления Оператор каталога может создать карточку ПП. На любом из 
этапов заполнения создание можно отменить. Обязательны к заполнению Наименование 
и выбор Правообладателя программного продукта из справочника. Для программного 
продукта можно выбрать владельца из справочника. 

 

На втором шаге процесса добавления есть возможность добавить маску, нажав кнопку 
"Добавить маску" 
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На третьем шаге добавляется логотип и описание продукта. Данный логотип будет 
отображаться в витрине приложений 
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Редактирование ПП 
Для редактирования экземпляра ПП необходимо вызвать соответствующую функцию. 
После введения данных система проверить их на уникальность, в случае, если есть 
аналогичный экземпляр, то предложит перейти на актуальный экземпляр. Пользователь 
сможет либо отменить, либо завершить редактирование изменив наименование ПП. 

 

Удаление ПП 
Удаление происходит также с помощью вызова соответствующей функции. Экземпляр ПП 
нельзя удалить, если он привязан к экземпляру ПО в каталоге ПО. Так же экземпляр ПП 
нельзя удалить, если у него указаны инвентарные номера. 

Для удаления Оператор должен отвязать ПП в каталоге ПО. Для этого нужно найти 
экземпляр ПО, привязанный к ПП, требующему удаления. Нажать кнопку редактирования, 
в обязательном поле Продукт* выбрать либо "Создать новый продукт", либо выбрать 
другой ПП из справочника и сохранить изменения. После выполнения этого действия 
нужно вернуться в справочник Программный продукт и повторить сценарий удаления. 
После логического удаления экземпляр ПП скрывается из общего списка. 

 

Функции сотрудника ЕЦО/ОЦО  

Внесение информации об инвентарных номерах 
Сотрудник ЕЦО/ОЦО может добавлять, редактировать и удалять информацию об 
инвентарных номерах. 

В первую очередь нужно добавить инвентарный номер, который потом будет 
использоваться как номер основного актива для каждого ПП. 

Для этого надо зайти в справочник программных продуктов и нажать кнопку 
редактирования рядом с нужным программным продуктом (продукт можно предварительно 
найти с помощью строки поиска или фильтров) 
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В открывшемся окне будет показан список уже внесенных ранее инвентарных номерах. 
Чтобы добавить новый инвентарный номер, надо нажать кнопку "Добавить инвентарный 
номер". Чтобы отредактировать введенный номер, надо нажать иконку редактирования. 
Чтобы удалить ошибочно введеный номер, надо нажать на иконку удаления. Если номер 
актива используется где-то как номер основного актива, то удаление строки будет 
невозможно. 

 

Описание полей: 

• Афилированное лицо - обязательно для заполнения. Выпадающий список из 
справочника компаний.  

• Номер актива - обязательно для заполнения, данные вводятся вручную. 
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• Номер основного актива - выпадающий список. Формируется из заведенных ранее 
номеров активов для данной компании. Не обязательно для заполнения. 

 

ВАЖНО: 

Прежде чем указать номер основного актива, данный номер надо вначале завести как 
"Номер актива". Например, чтобы для продукта Photoshop можно было указывать номер 
основного актива "Тестовый пример номера основного актива", нужно сделать следующее: 

1) Добавить инвентарный номер "Тестовый пример номера основного актива" 

2) Добавить нужные инвентарные номера, с указанием номера основного актива. Поле 
"Номер основного актива" - выпадающий список. 
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Администрирование 

Инструмент управления учетными записями и их полномочиями в модуле реестр ПО.  

Администратор системы может перейти в инструмент Администрирования через  вкладку 
Справочники и инструменты - Администрирование 

 

Редактирование 
С помощью инструмента редактирования можно добавить роль Пользователю через 
выбор из справочника. Согласующий может выступать только от одного Департамента. 
Также доступны функции поиска, сортировки данных в реестре с  пользователями.  
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Просмотр информации о пользователе можно осуществить через сайдбар, кликнув на 
строку в реестре, для закрытия сайдбара можно кликнуть мышкой на свободное место.  
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Классификация ПО 

• Расположение и описание справочника 

• Функциональные возможности справочника 

o Добавление классификации 

o Редактирование классификации 

o Удаление классификации 

Расположение и описание справочника  
Справочник "Классификация ПО" содержит информацию о различных уровнях 
классификации ПО 

В справочник можно попасть через модуль Единый реестр ПО или через вкладку Единый 
реестр ПО - Справочники - Классификация ПО 

Данный справочник доступен только пользователям с ролью Оператор Каталога 
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Функциональные возможности справочника 
В справочнике Классификация ПО доступны аналогичные другим реестрам функции: 

• сортировка 

• фильтрация 

• поиск по наименованию 

• вызов сайдбара с информацией о Классификации ПО. 

Подробнее описание функциональных возможностях в разделе "Общие функциональные 
возможности" данного руководства. 
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Добавление классификации 
Для добавления новой Классификации ПО необходимо вызвать одноимённую функцию 
системы и заполнить карточку для ввода информации. После ввода наименования 
сохранить изменения. 

 

Дополнительные атрибуты у классификации: 

• Если классификация относится к запрещенной (решение принимает ИБ), то у 
классификации необходимо проставить галку "Запрещенное ПО" 

• Если классификация относится к сегменту Технологического Радара, то у 
классификации необходимо проставить галку "Сегмент ТехноРадара" 
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Редактирование классификации 
Для редактирования необходимо вызвать одноименную функцию системы, в открывшейся 
карточке изменить наименование Классификации/выбрать другую  Группу из справочника 
и сохранить изменения. 
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Удаление классификации 
Для удаления Набора от Правообладателя нужно вызвать одноименную функцию системы 
через митбол и подтвердить удаление 

 

 

Удаление классификации произойдет после подтверждения действий Пользователем. 
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Наборы ПО от Правообладателя 

• Расположение и описание справочника 

• Функциональные возможности справочника 

o Добавление Набора от Правообладателя 

o Редактирование Набора от Правообладателя 

o Удаление Набора от Правообладателя ПО 

Расположение и описание справочника  
Справочник содержит информацию о существующих в компании наборах ПО, 
поставляемых под единой лицензией. 

В справочник можно попасть через вкладку Справочники и инструменты - Единый реестр 
ПО - Наборы ПО от Правообладатели ПО 

Данный справочник доступен только пользователям с ролью Оператор Каталога 

 

Функциональные возможности справочника 
В реестре справочника "Наборы ПО от Правообладателя" доступны аналогичные другим 
реестрам функции: 

• сортировка 

• фильтрация 

• поиск по наименованию  

• вызов сайдбара с информацией о Наборе. 

Подробнее описание функциональных возможностях в разделе "Общие функциональные 
возможности" данного руководства. 



95 

 

Добавление Набора от Правообладателя 
Для добавления нового Набора от Правообладателя необходимо вызвать одноимённую 
функцию системы и заполнить карточку для ввода информации. После ввода 
наименования сохранить изменения. 
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Редактирование Набора от Правообладателя 
Для редактирования необходимо вызвать одноименную функцию системы, в открывшейся 
карточке изменить наименование/выбрать другого Правообладателя в справочнике и 
сохранить изменения. 
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Удаление Набора от Правообладателя ПО 
Для удаления Набора от Правообладателя нужно вызвать одноименную функцию системы 
через митбол и подтвердить удаление. 

 

 

Удаление набора произойдет после подтверждения данных действий Пользователем 
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Системные наименования 

• Описание и расположение инструмента 

• Удаление системных наименований 

Описание и расположение инструмента 
В Инструмент "Системные наименования" можно попасть через главное меню - 
Справочники и инструменты - Единый реестр ПО - Системные наименования  

Данный раздел доступен только для Пользователей с ролью "Оператор каталога" и 
"Оператор каталога +" 

В данном инструментарии "Системные наименования" доступны функции: 

• фильтрация 

• поиск по системным наименованиям 

• полное удаление без возможности восстановления 

 

Функции фильтрации и поиска работают аналогично функциям в справочниках системы. 
Более подробная информация описана в разделе "Общие функциональные возможности" 
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Удаление системных наименований  
Удалять системные наименования может Пользователь с ролью Оператор каталога 
Plus.  Удаление происходит полностью без возможности восстановления.  

Для этого в реестре через митбол необходимо нажать кнопку "Удалить навсегда" и 
подтвердить действия Пользователя 
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Согласования 

• Расположение и описание инструмента 

• Функциональные возможности инструмента 

 

Данный раздел будет полезен сотрудникам, ответственным за информационную 
безопасность в компании, и установке статусов согласований на использование ПО 

Расположение и описание инструмента 
В инструмент "Согласования" можно попасть через вкладку Справочники и инструменты - 
Единый реестр ПО - Согласование 

Данный раздел доступен для Пользователей с ролью "Согласующий" c правом 
согласования и для пользователей с ролью "Оператор Каталога" с правом на просмотр.  

 



101 

Функциональные возможности инструмента 
Согласовать ПО можно через функцию Действия в списке согласования либо через 
карточку с полной информацией о ПО, которое пришло на согласование. 

Согласование через кнопку Действия возможно из списка. 

 

Чтобы просмотреть карточку перед согласованием необходимо вызвать из списка функцию 
отображения Полной информации и после ознакомления проставить статус согласования 
в карточке. 
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Функции ПО 

 

• Расположение и описание справочника 

• Функциональные возможности справочника 

o Добавить функцию 

o Редактирование функции 

o Удаление функции ПО 

Расположение и описание справочника  
Справочник содержит перечень функций, используемых для описания ПО. 

В справочник можно попасть через модуль Справочники и инструменты - Единый реестр 
ПО - Функции ПО. 

Данный справочник доступен только для Пользователей с ролью "Оператор Каталога" 
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Функциональные возможности справочника 

 

В реестре справочника Функции ПО доступны функции: 

• сортировка 

• вызов сайдбара с информацией о функции ПО 

• поиск по наименованию функции ПО 

(Более подробное описание вышеуказанных функциональных возможностей перечислены 
в разделе "Общие функциональные возможности") 
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Добавить функцию 
Для добавления новой функции необходимо вызвать одноимённую функцию системы и 
заполнить карточку для ввода информации. После ввода наименования сохранить 
изменения. 

 

Редактирование функции 
Для редактирования необходимо вызвать одноименную функцию системы, в открывшейся 
карточке изменить наименование и сохранить изменения 
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Удаление функции ПО 
Для удаления функции нужно вызвать одноименную функцию системы через митбол и 
подтвердить удаление. 

 

Так же функция удаления доступна из сайдбара 
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Удаление функции произойдет после подтверждения действий Пользователя 
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Витрина приложений - эксплуатация 

В данном разделе описаны функциональные возможность роли оператора в Витрине 
приложений. 

Какой дополнительный функционал доступен и как управлять публикациями, настраивать 
способы доставки и удаления, настраивать область видимости приложений, следить за 
легальностью установок. 

• Описание роли 

• Реестр ПО 

o Поиск приложений 

o Настройка публикации 

 Настройка доступности 

 Способы доставки 

• Реестр нелегально установленного ПО 

• Контроль запуска App-V 

• Реестр ролевых наборов 

o Добавление нового набора 

o Редактирование существующего набора 

• Роли сотрудников 

 

Описание роли 

В модуле "Витрина приложений" предусмотрена роль "Оператор" с расширенными 
правами. Данной роли доступна расширенная консоль управления опубликованными 
приложениями, функции которой мы рассмотрим ниже 
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Реестр ПО 

Данный раздел позволяет управлять опубликованными приложениями. 

В разделе выводится список приложений, которые опубликованы на Витрине приложений 
(как опубликовать приложение см. в разделе : Оператор модуля "Каталог ПО") 

 

Поиск приложений 
В верхней части рабочей области можно отфильтровать список приложений с помощью 
поисковой строки по "Наименованию ПО" или по конкретным фильтрам 
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Настройка публикации 
Для настройки или редактирования публикации необходимо выбрать интересующее 

приложение и нажать на  

Откроется интерфейс для внесения настроек в публикацию приложения. 

Настройка доступности 
В этом разделе можно настроить ПО на доступность 

1. Доступно ограниченному количеству пользователей 

a. Пользователи. Доступен выбор из пользователей, зарегистрированных в 
системе. Поддерживается мультивыбор 

b. AD-группы. Доступен выбор из групп пользователей, сформированный в 
каталоге пользователей. Поддерживается мультивыбор 

Можно сформировать выборку пользователей из комбинации полей "Пользователь" и 
"AD-группа" 

 

2. Доступно всем пользователям Витрины приложений. 

В данном разделе доступны следующие настройки публикации: 

• Отправить на согласование. Можно указать до двух согласующих, которые 
дополнительно должны согласовать установку ПО 

• Ручная активация ПО. Указывается, если требуется ручная активация ПО и 
указывается ответственная группа 

• Требуется согласование руководителя. Указывается, если требуется 
согласование руководителя сотрудника, который запрашивает ПО 

• Требуется согласование ИБ. Указывается, если требуется  дополнительное 
согласование сотрудников ИБ 

• Только удаление. Указывается, если публикация предназначена только для 
удаления ПО. Блокируется возможность указать способ доставки 

• Выводить окно с предупреждением. В текстовом поле можно задать текст 
предупреждения при взаимодействии с карточкой ПО пользователем 
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3. Недоступно всем 

Скрывает отображение публикации из публичной части Витрины приложений для всех 
пользователей 

Способы доставки 
В данном разделе указываются настройки установки/удаления приложения. Можно 
завести несколько способов доставки для разных типов рабочих мест 

1. Добавляем способ доставки, нажимая на кнопку  

2. Заполняем все обязательные поля для ввода 

a. Способ установки ПО 

b. Способ удаления ПО 

c. Семейство ОС. Для какой операционной системы предназначено ПО 

d. Версия ОС. Опциональное поле. 

e. Флаг включается, если не требуется согласования 
ответственным подразделением за контроль ПО 

f. В текстовом поле можно ввести текст, который будет отображаться в 
способе доставки ПО 
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3. После добавления способа(ов) доставки в правом нижнем углу нажимаем 

 

Реестр нелегально установленного ПО 

Данный раздел отображает установленное ПО, которое не подтверждено запросом. То 
есть установлено самостоятельно из неизвестных источников. 

 

Из данного раздела доступно несколько действий. Для этого необходимо нажать на  
в правой части экрана в интересующей строке. 

 

Доступные действия: 
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•  Выбор данного действия согласует все нелегально 
установленное ПО в рамках программного продукта, после чего данные установки 
пропадут из реестра нелегального ПО. 

     После его выбора появиться окно с полем ввода обоснования для 
согласования 

 

•  Выбор данного действия перекинет вас в раздел, где 
содержится подробная информация, где нелегально установлено ПО 

     В данном списке возможно взаимодействовать как с выбранными 
установками, так и массовые изменения 

 

При нажатии на кнопку  в правой части экрана, появится контекстное 
меню с выбором 

• Выборочно согласовывает установки. После чего необходимо 
ввести обоснование в текстовом виде. 

• Уведомляет сотрудника, у которого нелегально установлено 
ПО путем отправки электронного письма на рабочую почту. 
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Контроль запуска App-V 

В данном разделе предусмотрен функционал контроль использования ПО, доступ к 
которому предоставляется посредствам добавления сотрудника в группу каталога 
пользователей. (пример: MS Active Directory) 

Если ЛНА компании предусмотрено изъятие ПО, если оно не использовалось (не 
запускалось) дольше установленного срока - реализован функционал удаления 
сотрудников из отслеживаемых групп. 

Переключателем ставится или снимается с мониторинга конкретная группа. 

Система не обладает самостоятельным функционалом отслеживания 
использования ПО, а принимает эти данные по средствам интеграций 

 

Реестр ролевых наборов 

Данный раздел позволяет создавать и управлять ролевыми наборами ПО. 

Добавление нового набора 

• Для добавления нового набора необходимо нажать кнопку  в 
правой части рабочего пространства. 

• В открывшемся окне необходимо заполнить поля: 

o Наименование. Написать наименование добавляемого набора 

o Продукты. Выбрать из списка ПО, которое будет входить в данный набор 

o Роли сотрудников. Выбрать роли сотрудников, для кого данный набор 
заводится (см. раздел Роли сотрудников) 

• Переходим на вкладку "Дополнительно", где добавляется описание набора. 

• Нажимаем кнопку  в нижней части рабочей области 
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Редактирование существующего набора 

• Для редактирования на главной странице выберете интересующий набор 

• Нажмите  в правой части рабочей области на интересующем наборе (либо 
на строку набора) 

• С право появится дополнительное меню с полной информацией 

• Нажмите  и измените ранее введенную информацию 
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Так же доступен функционал клонирования текущего набора, если требуется ввести 
минимальные правки.  

Это можно сделать, если нажать на функциональную клавишу  в правой части 
рабочей области или из дополнительного меню с полной информацией 

Роли сотрудников 

Данный раздел позволяет создавать роли сотрудников и привязывать сразу их 
привязывать к ролевым наборам 

Доступны все те же функции добавления и редактирования, что и в разделе работы с 
ролевыми наборами 

 


